不能实现按分机号码自动分发的原因:

1、服务器参数中电话设置的分机位数和用户分机位数对不上。

2、用户名为数字开头。

3、分机号“0”开头，或者“0”很多

4、服务器参数里路由功能里，DTMF（或分机号）没有进入路由规则，或者放到PORT（端口）路由后面。

5、对方拨打分机号的按键时间过短，我方的MODEM认为不是有效的按键。

6、没有打开对应端口的接收语音提示

7、1.3.11服务器版本没有打开邮件提醒功能会有这个问题

8、发送方位电脑传真时，延时用的逗号数量不够，一般根据经验需要6~8个逗号

